Regulamin korzystania z ustugi powiadamiania SMS
§1

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (dalej "Regulamin") okresla ogdlne warunki korzystania z ustugi systemu
powiadamiania SMS (dalej "Ustuga") Swiadczonej przez Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji w Chetmnie.

2. Ustugodawcg (dalej "Ustugodawca") jest Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji w Chetmnie.

3. Uzytkownikiem Ustugi (dalej "Uzytkownik") jest osoba, ktdra dokona poprawnej rejestracji w
systemie.

4. Uzytkownik rejestrujgc sie w systemie akceptuje postanowienia Regulaminu oraz wyraza zgode na
przesytanie tresci od Ustugodawcy okreslonych w §3.

5. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Ustugodawcy www.zwik.chelmno.pl oraz w
siedzibie Ustugodawcy.

§2
Zasady korzystania z Ustugi
1. Do korzystania z Ustugi uprawnione sg osoby, ktdre prawidtowo zarejestrujg sie w Ustudze.
2. Rejestracja mozliwa jest poprzez formularz rejestracyjny na stronie www. zwik.chelmno.pl.

3. Uzytkownik po prawidtowej rejestracji w Ustudze ma mozliwos¢ logowania do swojego konta i
modyfikacji zamdwionej Ustugi.

§3
Przesytane tresci
1. Tresci rozsytane przez Ustugodawce s3 scisle powigzane z jego dziatalnoscis.
2. Kazdy Uzytkownik rejestrujgc sie w Ustudze okresla grupe, z ktérej informacje bedzie otrzymywat.

3. Przesytane wiadomosci bedg zawieraty tresci dotyczace grupy (ulicy), a informowacd bedg o
wystepujacych awariach, pracach na sieci, przerwach w dostepie do wody wystepujgcych w obrebie
danej ulicy oraz inne informacje powigzane ze swiadczonymi przez Ustugodawce ustugami.

4. Ustugodawca nie bedzie rozsytat zadnych informacji handlowych (zgodnie z Dz. U. 144 Poz. 1204)
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Postanowienia koncowe

1. Korzystanie z Ustugi mozliwe jest za posrednictwem operatoréw sieci komarkowych dziatajgcych
na terenie Polski.

2. Operatorzy sieci komdrkowych odpowiadajg jedynie za ustugi telekomunikacyjne przez siebie
Swiadczone.

3. Ustugodawca dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia poprawnego dziatania Ustugi.
4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za :

a. korzystanie z zarejestrowanego telefonu przez osoby nieuprawnione oraz szkody tym
spowodowane

b. problemy z dziataniem Ustugi niezawinione ze strony Ustugodawcy

c. przerwy w dostarczaniu Ustugi powigzane z infrastrukturg operatorow telekomunikacyjnych
(awarie, przerwy konserwacyjne, itp.)

5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu przez powiadomienia
Uzytkownika.

6. Informacje o wszelkich zmianach w Regulaminie bedg umieszczone na stronie internetowe;j
Ustugodawcy www.zwik.chelmno.pl .

7. Uzytkownik korzystajgc z Ustugi automatycznie wyraza zgode na przetwarzanie jego danych, tj. nr
telefonu oraz adresu, z ktérym bedzie ten numer skojarzony przez Ustugodawce na potrzeby
Swiadczenia Ustugi.

8. Ustugodawca zapewnia, ze nie bedzie przekazywat ani udostepniat przetwarzanych danych zadne;j
innej stronie.

9. Reklamacje dotyczace dziatania Ustugi zgtaszane sg listownie na adres Ustugodawcy.

10. Na odpowiedz w sprawie reklamacji Ustugodawca zastrzega sobie termin 30 dni od daty
otrzymania pisma.

11. We wszystkich kwestiach nie zawartych w Regulaminie decyzje podejmuje Ustugodawca.



W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych informujemy:

1. Administratorem osobowych jest Zaklad Wodociagéw i Kanalizacji w Chelmnie (dale;j:
LADMINISTRATOR?”), z siedzibg: ul. Nad Groblg 2, 86-200 Chetmno. Z Administratorem
mozna si¢ kontaktowaé pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej na adres: ul. Nad Groblg 2,
86-200 Chetmno lub droga e-mailowg pod adresem: zwik@zwik.chelmno.pl.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych - Andrzeja Rybus-Tottoczko,
z ktorym mozna si¢ skontaktowa¢ pod adresem mailowym: iodo@rt-net.pl.

3. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych).

4. Przetwarzanie odbywa si¢ w celu powiadomien sms - art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

5. Dane osobowe nie pochodzg od stron trzecich.

6. Administrator nie zamierza przekazywaé danych do panstwa trzeciego lub organizacji
mig¢dzynarodowe;.

7. Administrator przekaze dane osobowe na podstawie przepisoOw prawa organom kontrolnym,
m.in. skarbowym.

8. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres realizacji sprawy.
9. Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo do zadania od administratora dostepu do danych
osobowych, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz o prawo do

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

10. Skarge na dziatania Administratora mozna wnie$¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

11. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze ich nie podanie spowoduje brak
mozliwos$ci skorzystania z oferty Administratora.

12. Administrator nie przewiduje zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

Zgoda na przetwarzanie danych:

/data/ /podpis/



